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HILFE BEI PARTNERSUCHE

Wer verkuppelt besser - Mensch oder
Maschine?

App, KI oder professionelle Partnervermittlung - wer kuppelt am effizientesten?(Bild: André Kowalski
adobestock Hulah, Krone KREATIV,)

Die Kunst, jemanden erfolgreich zu verkuppeln, also mit einem Liebespartner zusammenzubringen, ist knifflig. Was
bisher die Aufgabe von Familie und Freunden war, wird zunehmend von Apps und Algorithmen übernommen. Doch
wer kuppelt besser - Mensch oder Maschine? Krone+ hat sich das für Sie angesehen.

Die Suche nach dem richtigen Partner ist mit den zunehmenden Möglichkeiten über die Jahre nicht unbedingt einfacher, definitiv aber
digitaler geworden. Dating-Apps wie Tinder, Bumble und okCupid sind aus dem Leben vieler österreichischer Singles nicht mehr
wegzudenken. Die Betreiber können allerdings nicht dafür gerade stehen, dass die Nutzer, die man über das Handy kennenlernt, tatsächlich
unverheiratet, an einer ernsthaften Beziehung interessiert und keine Psychopathen sind. Das muss man selbst herausfinden - manchmal
leider auf die harte Tour.

Klassisches Verkuppeln ist out
Freunde dagegen können eine Vor-Auswahl für einen treffen und spielen Katalysator, wenn sie verkuppeln. Wer kennt ihn nicht, diesen Satz -
Musik in den Ohren der einen, Panik auslösend in jenen der anderen: „Ich habe da wen, der perfekt zu dir passen würde?“ Dieses Vorgehen
scheint aber trotz aller Vorteile langfristig aus der Mode zu kommen: Laut einer marketagent-Umfrage im Auftrag von Parship lernte sich vor
der Jahrtausendwende noch jedes vierte Paar (24 Prozent) über Freunde kennen, mittlerweile nur noch 16 Prozent.

Wer ist der beste Amor?
Stattdessen hat sich die Anzahl der Partnerschaften, die über das Internet entstehen, in den vergangenen vier Jahren fast verdoppelt. Online
nimmt man das Liebesleben in die eigene Hand, kann sich aber auch verkuppeln lassen. Von Freunden, von Fremden, aber auch von
Algorithmen. Die Künstliche Intelligenz übt sich schon längst im Matchmaking und sogar im Coaching von Singles. Welche Variante ist nun
aber am erfolgversprechendsten - von wem werde ich am effizientesten verkuppelt?

Option 1
Von guten Freunden
Wenn Freunde verkuppeln, dann hoffen Sie zu Recht darauf, mit dem Blind Date eine gewisse Grundsympathie zu haben. Denn Ihr Umfeld hat
hoffentlich nur Ihr Bestes im Sinne und bringt Sie nur mit jemandem zusammen, der den Sympathie-Check bestanden hat. Doch natürlich
kennt jeder nur eine gewisse Zahl an Singles, der „Fundus“ an passenden Partnern ist daher naturgemäß eingeschränkt.

Füreinander umschauen
Ist es dann nicht vielleicht doch besser, die Möglichkeiten des Internets zu nutzen? Dafür wurde die App „Blindmate“ von einem Münchner
Start-up entwickelt. Hier sucht man nicht selbst, sondern erstellt im Freundeskreis Profile füreinander und sucht nach Matches, die aus
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Außensicht wirklich gut passen. Das Swipen soll dadurch mehr auf dem Charakter beruhen, statt wie üblich auf Fotos und oberflächlichen
Sprüchen. Auch Vergebene dürfen für ihre Single-Bekannten suchen. 

Wer sich dagegen wehrt, von Freunden verkuppelt zu werden, darf ruhig hinterfragen: warum eigentlich? Oft ist es die Tatsache, dass man
nicht als „hilfsbedürftig“ erscheinen möchte, was das Liebesleben betrifft. Aber vielleicht lohnt es sich, sich zu überwinden, und auf das gute
Gespür seines Kupplers zu vertrauen. Zwar gibt es keine Statistik zur Erfolgsquote solcher Aktionen, aber in Wirklichkeit hat man ja nicht viel
zu verlieren, oder?

Christa Appelt findet für ihre Klienten das große Liebesglück. (Bild: André Kowalski)

Option 2
Vom Profi
Christa Appelt betreibt eine professionelle Partnervermittlung mit Sitz in München, die auch in Österreich tätig wird. Sie setzt bei der Arbeit
mit ihren Klienten auf ein persönliches Kennenlernen, damit sie bei der Suche auf Wünsche und Vorstellungen eingehen und adäquate
Verbindungen herstellen kann. „Der größte Unterschied zu den Dating-Apps: Die Ernsthaftigkeit“, so Appelt. Wer zu ihr kommt und vier- bis
fünfstellig für den Service bezahlt, wünscht sich definitiv eine Beziehung.

Zu ihr kommen Menschen aller Altersgruppen - die jüngste Klientin ist 22 - und sogar Promis, alle mit gehobeneren Ansprüchen in puncto
Partnersuche. „Sie stehen selbst gut im Leben und suchen jemanden mit vergleichbarem Intellekt, Weltoffenheit, gleichen Zielen und
Werten“, erklärt Appelt. Ihr Job ist es, die Eigenschaften und Vorstellungen der Menschen abzugleichen und Verbindungen mit Potenzial zu
finden: „Das ist wie ein Puzzle!“ Auch junge Männer suchen sie verstärkt auf - in der Regel mit Wunsch nach Familie.

Von den Dating-Apps am Markt hält Appelt nicht viel: „Gerade Frauen mit Kinderwunsch kommen dann erst fünf vor zwölf zu mir, weil sie bis
38 ihre Zeit auf Singlebörsen vertrödelt haben.“ Das Internet sei ja zudem anonym und nicht ungefährlich. Appelt und ihr Team setzen auf
effektive Partnersuche mit Service, aktuellen Fotos und Klarheit. Von den Klienten wird ein umfangreiches Portfolio erstellt. „Ich kann sehr
individuell arbeiten“, erklärt sie.

Christa Appelt sieht auch klar den Vorteil der professionellen Partnervermittlung im Vergleich zum Verkuppeln durch Freunde und Familie.
„Nichts ist schlimmer“, sagt sie. „Es mag ja hie und da gelingen, aber das sind eher Ausnahmen, die die Regel bestätigen.“ Die Expertin ist
sicher: Das enge Umfeld habe oft ein ganz anderes Bild von einem. Man stehe außerdem unter Beobachtung, wenn man verkuppelt wird: „Bei
der Agentur ist das alles absolut neutral. Man macht es in Ruhe, diskret und ganz für sich.“

So funktioniert Hulah
Sie sind eine Frau: Egal ob vergeben oder single, Sie können
sich registrieren, auch wenn Sie (noch) keine Empfehlung haben.
Sie sind ein Mann: Sie müssen von einer Hulah-Nutzerin
empfohlen werden, um die App nutzen zu können. In diesem Fall
bekommen Sie einen Anmeldecode. Man kann für „Gentleman-
Verhalten“ Punkte sammeln, für die es dann Belohnungen gibt.
Als Frau wird man zur „Ringleaderin“ und kann einen oder
mehrere Männer empfehlen - alle, die man toll findet, aber selbst
nicht daten möchte. Anschließend steht man anderen Frauen für
Fragen zur Verfügung. Wer „gute Männer“ bringt, enthält
ebenfalls Punkte.
Likes können nur gemeinsam mit einem Kommentar vergeben
werden. Die App ermöglicht Videotelefonate.

Option 3
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Von Fremden mit Fremden
Eine App namens Hulah, die erst ein knappes Jahr am Markt ist, will es Hetero-Frauen erleichtern und durch ein Empfehlungssystem dafür
sorgen, dass nur „gute“ Männer überhaupt zur Auswahl stehen. Denn die Herren der Schöpfung schaffen es nur, als Single aufgenommen zu
werden, wenn eine Frau sie empfiehlt und damit quasi für sie bürgt. Diese Bürgin kann bei Fragen oder Zweifeln jederzeit per Direktnachricht
kontaktiert werden.

Gründerin: „Dachte, es gäbe keine guten Männer mehr!“
Heather Hopkins hatte die Idee zu Hulah und erklärt typisch für die Zielgruppe in einem TikTok, wie die App funktioniert und wie sie auf die
Idee dazu gekommen. „Ich dachte, es gäbe keine guten Männer mehr, bis ich realisierte, dass ich doch ein paar gute Männer kenne. Darum
habe ich eine Dating-App entwickelt, bei der Frauen mit digitaler Währung bezahlt werden, wenn sie gute Männer empfehlen und der App
hinzufügen.“ Die Kommentare von Frauen darunter sprechen eine deutliche Sprache: „Das ist eigentlich echt genial“, schreibt etwa eine.

Ein „Lokalaugenschein“
Bisher ist Hulah in Österreich noch relativ nutzlos, da sich die meisten User in den USA befinden. Es ist also noch ein wenig Geduld gefragt,
ob die App hierzulande noch Fahrt aufnimmt. Zudem ist sie auch noch recht fehleranfällig und hängt sich immer wieder auf. Die Männer, die
ich nach ihren Erfahrungen frage, sind alle begeistert: Auf Hulah habe man deutlich mehr Erfolg, als auf anderen Apps. 

Kritiker ärgern sich über Doppelmoral
Keiner der männlichen User scheint ein Problem damit zu haben, dass hier einer Doppelmoral gefrönt wird: Denn wie Kritiker von Hulah
richtig bemerkt haben, würde eine App mit umgekehrter Rollenverteilung - also Männer empfehlen (und bewerten) Frauen - einen Aufschrei
auslösen. Auch das Bezahlungssystem stößt einigen sauer auf, denn die Versuchung steigt, dann eher jemanden zu empfehlen, der es
vielleicht nicht verdient. Und grundsätzlich stellt sich sowieso die Frage: Was macht einen „guten Mann“ aus, wer entscheidet das?

Option 4
Vom Computer
Es gehört mittlerweile zum Standard, dass Dating-Portale und Apps auf eigene Algorithmen und Künstliche Intelligenz setzen, um ihren
Nutzern ein möglichst gutes Erlebnis zu bieten. Etwa, weil Fakes oder Belästigungen gleich abgefangen werden. Doch auf Basis der riesigen
Datenmengen mit Informationen über die Interessen, Vorlieben und Charakterzügen der Nutzer hat es sich auch durchgesetzt, dass zuerst
Kandidaten vorgeschlagen werden, die von der Technologie als am besten geeignet eingestuft werden.„BISSCHEN ESKALIERT“
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Geheimnis um die Algorithmen
Was nicht so gerne öffentlich besprochen wird: Die Algorithmen beruhen zum Teil auch einfach auf der Attraktivität der Nutzer - man wird
also von der KI anhand des Aussehens vor- oder nachgereiht. Bei Tinder war es lange der sogenannte Elo-Score, der eigentlich aus dem
Schachspiel kommt und unter anderem aus der Anzahl der Likes und der Online-Zeit berechnet wurde. Heute erfolgt das Matching nach
Angaben des Unternehmens basierend auf gleichzeitiger Nutzung und Standort.

KI-Assistentin coacht Ihr Liebesleben
Als „die Zukunft des Dating“ bezeichnet sich der „artificially Intelligent Matchmaker“ AIMM aus den USA. Eine Sprachassistentin erfragt
Informationen über Sie und sucht mit Ihren Vorlieben im Gepäck einen passenden Partner. Der Service hört aber nach dem Verkuppeln nicht
auf: Wie man im Promo-Video sehen kann, gibt es auch Dating-Tipps und ein offenes Ohr für danach. Auch Google launchte mit dem KI-
Chatbot „Lara“ einen Dating-Coach.

Das Fazit
Der Mensch gewinnt (noch)
Beim Verlieben spielen viele Faktoren eine Rolle - und es „menschelt“ kräftig! Aussehen, Erscheinung und Charakter und insbesondere der
Duft des Gegenübers sowie Gemeinsamkeiten sorgen in Kombination dafür, dass sich romantische Gefühle einstellen. Eine simple
„Checkliste“ an äußerlichen Merkmalen, übereinstimmenden Vorlieben und Werten kann durchaus vom Computer erfasst und dann bei
potenziellen Partnern abgefragt werden. Knifflig wird es dann, wenn das sogenannte Fingerspitzengefühl gefragt ist.

Doch auch die Profis und gute Freunde stoßen trotz guten Gespürs an ihre Grenzen. Denn die Liebe ist vor allem auch ein Gefühlszustand,
der auf Biochemie und neurobiologischen Mustern beruht. Wissenschaftler sind sich also einig, dass unser Unterbewusstsein bei der
Partnerwahl eine riesengroße Rolle spielt. Dieses kann bis dato weder von der KI noch von anderen Menschen erfasst und berücksichtigt
werden. Was Stimme, Geruch und Berührung einer Person auslösen, weiß man immer erst, wenn man sich gegenübersteht.

Denise Zöhrer 
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